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Dotyczy: Prosba o weryfikacje zaworu FENZY

PROSIMY PRZECZYTAC | POSTEPOWAC ZGODNIE z INSTRUKCIAMI ZAWARTYMI W NINIEISZES
NOTATCE

Misja firmy Honeywell, wiodgcego producenta $rodkéw Ochrony Indywiduainej, jest wyznaczanie
i dbanie o najwyisze standardy bezpieczeristwa. Wypetniajgc zadania zwigzane 2 naszy Misja,
chcielibysémy poinformowaé o wykrytej przez nas, mozliwej niezgodnosci dotyczacej rurki
syfonowej zaworu FENZY, ktéra potencjalnie moze spowodowa¢ uszkodzenie butli.

Weryfikacja zgodnoéci dotyczy produktéw ostatnio dostarczonych i wymienionych w §2
niniejszego listu,

1. Opis sytuacji:

WykrylisSmy niezgodnoé¢ dotyczacy rurek syfonowych, ktére mogg mie¢ poluzowane mocowanie
wzgledem korpusu zaworu. Przyczyny tej sytuacji leig po stronie naszego poddostawcy.
W momencie wykrycia tej rozbienosci, podjelismy niezbedne kroki w celu zapewnienia 100%
zgodnosci produktéw.

Mimo, ze dotychczas nie otrzymalismy iadnych informacji zwrotnych od naszych Klientéw
na temat tej niezgodnosci, istnieje potencjaine ryzyko wykrecenia sig rurki syfonowej i uszkodzenia
wnetrza butli,

W ramach akji zapobiegawczej, zawory powinny 20staé zwrécone w celu weryfikacji mocowania
rurki syfonowej, zgodnie ze standardami produkcyjnymi, jesli istnieje taka koniecznogé,

Weryfikacja zaworéw odbedzie sie w naszym zakfadzie produkcyjnym Villers Cotteréts,

2. Produkty, w odniesieniu do ktérych stosuje sie niniejsze zawiadomienie majg oznaczenie partii
zaworu B19 na korpusie zaworu, widoczne, jak na ponizszym zdjeciu:
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3. Procedura zwrotu:

Produkty te zostang przez nas bezptatnie odebrane i odestane jak najszybciej do Paristwa po
wymianie zawordw.

W tym celu prosimy o niezwloczne przestanie w/w produktéw na nasz koszt kurierem DPD,
podajac numer klienta 49563 na adres: Honeywell Safety Products Sp. z 0.0. 93-492 t6dz,
Bolestawa 5.

Do odsytanych butli prosimy zatgczy¢ pismo z podanym adresem do odsytki zweryfikowanych butii.

A UWAGA: prosimy o przesylanie opréznionych butli z zerowym cisnieniem wzglednym,

Przepraszamy za niedogodnoéci.

W razie pytari zapraszamy do kontaktu z dzialem Obstugi Klienta i Serwisem pod numerem
42 649 12 67 nr wew. 33 lub 19, bgd? adres mailowy infolodz@honeywell.com.

Anna Giogowska
Dyrektor zaktadu
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tédz, 12.09.2019 r.
Dotyczy: Prosba o weryfikacje zaworu FENZY

PROSIMY PRZECZYTAC | POSTEPOWAC ZGODNIE Z INSTRUKCIAMI ZAWARTYVH W NINIEJSZE)
NOTATCE

Uprzejmie informujemy, iz pismo z dnia 09.09.2019 nie dotyczy zaworéw z zabezpieczeniem.

Ponizej informacja jak zidentyfikowa¢ zawory z zabezpieczeniem, ktérych weryfikacja nie dotyczy.

WERYFIKACJA NIE DOTYCZY WERYFIKACJA DOTYCZY

Wybita cecha

Zawor FENZY z zabezpieczeniem Zawor FENZY

Przepraszamy za niedogodnosci.

W razie pytai zapraszamy do kontaktu z dzialem Obstugi Klienta i Serwisem pod numerem
42 649 12 67 nr wew. 33 lub 19, badz adres mailowy infolodz@honeywell.com.

Anna Glogowska

Dyrektor zaidadu
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